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BO KE HOACH VA PAUTU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THONG KE Déc 1ap - Tu do - Hanh phac
S6: 03 /QP-TCTK Ha Néi, ngay 03 thdang tyndm 2024
QUYET DINH

Ban hanh Quy trinh diéu tra thong ké

TONG CUC TRUONG TONG CUC THONG KE

Can cur Luat Tho"ng ké ngay 23 thang 11 nam 2015; Ludt sua doi, b6 sung
mot sé diéu va Phu luc Danh muc chi tiéu z‘ho"ng ké quo"c gia cua Lugt Thé’ng ké
ngay 12 thang 11 nam 2021;

Can cir Quyét dinh s6 10/2020/0P-TTg ngay 18 théang 3 ndm 2020 ciia Thii
twéng Chinh phii quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chikc cia
Téng cuc Thé'ng ké thuéc Bo Ké hoach va Pau tu;

Can cit Quyét dinh s6 1083/QD-BKHPT ngay 14 thang 6 ndm 2023 ciia Bo
triréng B Ké hoach va Dau tu ban hanh Quy trinh san xudt théng tin thong ké chung,

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Thu thap dit liéu va l7ng dung cong nghé
théng tin thong keé.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh diéu tra thdng ké gom
8 bude sau: (1) Xéc dinh nhu cau thong tin; (2) Thiét ké va xay dung; (3) Thu thap
thong tin; (4) Xt 1y thong tin va téng hop két qua; (5) Phén tich va du bao; (6) Phd
bién thong tin thdng ké; (7) Tu liéu hoa; (8) Panh gia chét luong.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. |

Ditu 3. Cuc trudong Cuc Thu thap dir liéu va Ung dung céng nghé théng tin
thong k&, Vu trudng Vu Phuong phap ché do va Quan 1y chét lugng théng ké, Vu
truong Vu K& hoach tai chinh, Chanh van phong Téng cuc, Thu trudng cac don vi
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Jll—"

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Bo trudng B Ké hoach va Dau tu (dé bao cao);
- Lanh dao Téng cuc Théng ké;

- Cac don vi thudce Téng cuc;

- Luu: VT, TTDL (5b).
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Doc lap - Tw do - Hanh phiic

UY TRINH PIEU TRA THONG KE!
(Kém theo Quyét dinh s6 05 /OD-TCTK ngay 03 thang M nam 2024

ciia Tong cuc truong Tong cuc Thong ké)

| BT

STT NOI DUNG MO TA
1 | Xdc dinh nhu cau théng tin
P2 xuit cac chi tidu nhu ciu Tén chi ti€u, thong tin dau vao phuc vu
1.1 . tinh chi tiéu, phuong phap tinh, phén
thong tin
t6, tan suat cong bo
1.2 | Téng hop nhu cau théng tin T;O ng }Egp ’ Eham van va khang dinh nhu
cau thong tin
, N Ra soat, doi chiéu gilta nhu cau thong
Kiém tra su san c6 cua dir li€u | tin voi cac ngudn thong tin hién c6 do
1.3 va xéc dinh thong tin cén di€u | co quan to chire di€u tra quan ly dé thiét
tra ké diéu tra thu thép thong tin hi€u qua,
tranh trung ldp, chong chéo
Xac dinh doi tuong, don vi diéu
1.4 . ' NS
tra va pham vi thu thap thong tin
15 Xay dung ké hoach diéu tra va
' du todn kinh phi
2 Thiét ké va xiy dung
2.1 | Thiétké
Xé4c dinh phuong phap, hinh
2.1.1 . N
thirc thu thap thong tin
Thiét ké (tinh cac tham s dénh gia mirc
do tin géy ,nhu hé so bién tbién, hiéu
2.1.2 | Thiét ké mau qua tLllet ,ke"L' lar;n can et Ade xac d;x}h
c¥ mau va phan bé mau); xay dung dan
mau chid/dan mau, xéc dinh phuong
phéap chon mau

" Quy trinh diéu tra thong ké bao gom cdc budce chi tiét dé trién khai mét cuge diéu tra. Tty thujc
tinh chdt, pham vi cua ticng cude diéu tra, don vi chi tri nghién ciru, phan tich, de xudt ¢6 thé dp
dung hodic khong.
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STT NOI DUNG MO TA
o Thiét ké phiéu (cau hoi, quan hé logic,
2.1.3 | Thiét ké phi€u thu thap thong tin | budc nhay...), xac dinh danh muc su
dung trong cudc diéu tra
Dé xuit cég biéu dau ra dl_re} trén CE:IC chi
T ST TPT S tiéu nhu cau thong tin thong nhat thu
2.1.4 | Bé xuat yéu cau biéu dau ra thé (kém theo quy nh dng hop dit
liéu)
Tong hop, thong nhit nhu cau dau ra;
2.1.5 Tong hop, thong nhat nhu cau thlet ké biéu dau ra dua trén mau dé
dau ra; thiét ké biéu dau ra
xuét ctia cac don vi
Xay dung cac loai tai li¢u va
2.2 o A A
cong cu cong nghé thong tin
Xay dung céc quy trinh: chon mau, thu
2.2.1 | Xay dung quy trinh thap thong tin, giam sat, ki€ém tra, xu
ly,...
Xéy dung cac loai tai liéu hudng dan vé
2.2.2 | Xay dung tai liéu hudng dan diéu tra, g dung cong nghé thong tin,
phuc tra,...
T chiic diéu tra thi diém dé kiém tha
cac nd1 dung, cong cu su dung thu thap
q thong tin (Tuy theo quy mé tung cude
2.2.3 | Dbiéu tra thi diém diéu tra dé t6 chuc diéu tra thi diém va
d‘leu tra thi diém c6 thé t6 chuc nhiéu
lan trong budc 2 trude khi hoan thién
du thao phuong an diéu tra).
X4y dung phuong an diéu tra thi | X4y dung néi dung phleu cac tai liu
2231 |2
diém va cong cu phuc vu diéu tra thi diém
2.23.2 | Thyc hién didu tra thi diém | L0 thap thong tin tai dja ban, giam sat,
kiém tra so li€u
B4o cédo két qua diéu tra thi| Xéy dung béo cédo két qua didu tra
2.23.3 | L.z . il
diem thi diém
2.2.4 | Bién soan phuong 4n diéu tra
2.2.4.1 | Dy thao phuong an diéu tra
2949 Go6p y hoan thién phuong an | Gép y bang hinh thirc van ban hoéc/vrﬂ

diéu tra

thong qua hdi thao goép y
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2243

Hoan thién du thao phuong an
diéu tra

Tiép thu, giai trinh lam 3 y kién cac
don vi ¢é lién quan va hoan thién du
thao phuong an diéu tra trinh Lanh dao
Téng cuc

225

Tham dinh phuong an diéu tra
va hoan thién sau tham dinh

No6i dung nay é&p dung dbi véi céc
phuong 4n diéu tra thong ké do b,
nganh va dia phuong thuc hién va dugc
co quan théng ké trung wong thim dinh
theo quy dinh ctia Luat Thong ké

2.2.6

Ban hanh phuong an diéu tra

2.2.7

Xay dung ké hoach kinh phi

Xac dinh cac dinh muc kinh phi va tong
kinh phi

228

Xay dung cac cong cu/phan
mem thu thap thong tin

Xay dung cdc cong cu/phan mém l'mg
dung thu thdp thong tin, quan ly giam
sat (danh sach nén, dir li¢u dleu tra) bao
gbém: xay dung cac yéu cau chuong
trinh, yéu cau kiém tra logic phiéu, dia
ban,. klem tra va thr nghiém phan
mém, bao gdm xdy dung méi, stra doi,
bd sung

Xéy dung céac cong cu/phén

Xay dung cac cong Cu/phén mém (mng
dung: xtr ly, tong hop, phén tich (bao

2.2.9 3 5k a A g gom xay dung cac yéu cau chuong
mem xur ly, tong hop, phan tich trinh, yéu cau tong hop, kiém thir phan
mém)
SRD X.ezy dl_,mg ké hoach kiém tra,
giam sat
2.2.11 | Xay dung ké hoach phuc tra
2.2.12 | Xay dung ké hoach thanh tra
2913 Xay dung }(é hoach va néi dung
o tuyén truyén
2.3 Chon mau
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STT NOI DUNG MO TA
Xay dung biéu mau va hudng dan ra
T . . soat; kiém tra chi tiét két qua ra soat;
2.3 | Rasoatdanmautrudekhi chon | s din vige diéu chinh dan chon miu
m trude khi thue hién chon dia ban va
chon don vi diéu tra
2.3.2 | Chon dia ban diéu tra Xay dung bieu mau, huéng dan chon
: dia ban diéu tra
Thu thap céc théng tin lién quan cua dia
5 g L aeh ban dugc chon dé hoan thién danh sach
245 | Cep mitgt ddia ban diey tra mau ;ﬁa ban diéu tra phuc vu chon don
vi diéu tra
2.3.4 | Chon don vi diéu tra
Kiém tra két qua chon don vi Xay gung }T”’O.”}g din l‘<1erAn ira Aket ql,Ja
2.3.5 didu tra chon don vi diéu tra va cdp nhat trude
khi trién khai thu thap
Tuyén chon luc luong tham gia T‘u,yen ,Ch(‘).r} dicu ‘fr.a ien, ’to '[I‘AU‘O.'I}g,
2.4 . giam sat vién, nguoi hi¢u dinh so6 li€u,
diéu tra in s N ;
phién dich, nguoi dan duong....
55 Tap huén Tapﬂhuaﬂn ngblep vu va ung dung cong
nghé théng tin
2.5.1 | Xay dung ké hoach tap huén
2.5.2 | Chuan bj tai liéu tap huén
2.5.3 | Té chirc tap huan
26 Xay dung !(é hoach va thuc hién
’ tuyén truyén
3 Thu thap thong tin
Thuc hién thu thap thong tin tai
3.1 :
thuc dia
3.2 | Giam sat thu thap thong tin
3.3 | Phuctra
= & : Xay dung phiéu, chon don vi phuc tra
331 | ‘Lo fgn phicn phus i thuc hién diéu tra phiéu phic tra
332 Téng hop Két gk phifia tra Béo cdo két qua phuc tra va dé xuat xu

ly két qua diéu tra




STT NOI DUNG MO TA i
3.4 | Thanh tra Thuec hién theo ké hoach thanh tra
4 Xir Iy théng tin va téng hop
ket qua
Nghiém thu, kiém tra, lam sach, danh
" £ s mé s6 va hoan thién dit liéu thu thap
N < : % , n Ao g P v
4.1 Cégh1¢m thu ket qua dicu tra cac ban dau: muc d6 day du, chinh xac cua
P cac truong thong tin, ti€én do, gia han
thuc hién diéu tra
42 | Nhap tinphidu dido ta (ndu ¢6) Nhép tin d6i véi cong cu thu thép la
phiéu diéu tra in trén gidy
Tinh cac quyen 50 phuc vu suy rong két
4.3 | Tinh quyén so qua | dleu tra (gdm quyén sd thiét ké va
quyén sb diéu chinh)
) ) . ~ ’ - A x A A CA h A
44 | Tinh cac tham sé mau Tm}} sal 80 CPQH mau, hé so bién thién,
khoang tin cdy,...
Tich hop dit liéu véi dit liéu lich sir va
4.5 | Tich hop dit liéu cac nguon dit liéu khéac phuc vu khai
thac va bién soan chi tiéu
4.6 | Chuéan hoa dit liéu
- Kiém tra cac gia tri bat thuong
- Kiém tra tinh hop ly cua gia tri cau tra
loi
- Kiém tra su hop ly gifta cac cau tra 101
4.6.1 | Kiém tra logic trong mot phiéu diéu tra
- Kiém tra, doi chiéu gia tri theo thot
gian (so voi  thang/quy/nam/ky
truge...) va khong gian (so vdi
vung/tinh/toan quoc...)
46, |Kiém tra doi chiéu thong tin | Kiém tra doi chiéu véi dit ligu hanh
e gilta cac nguon dit liéu chinh, diéu tra, bd nganh...
A LA : ié i huc vu tinh toan,
4.6.3 | Tao lap bién trung gian T;ao olen trlm'gA glan piwc Vil tl
tong hop dit li¢u
4.6.4 | Hi€u chinh va gan di liéu
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" o and Xay dung tir dién cho céac tép dir lidu vi
4.6.5 | Xay dung tur dién mé {cadebogld)
456 |2 dng so tay huong dam S& | ou o oo B sk dope Al Beu vl m6
dung dir liéu
4.7 | Téng hop két qua diu ra Biéu s liéu dau ra
48 Kiém tra két qua tong hop dau
' ra
Xay dung bio cdo thuc hién
4.9 A
di€u tra
5 Phan tich va du bao
Dy thio dé cuong bdo cdo két | DY 1o de cuong bao cao bao gbm d¢
5.1 ua didy tra xuat cac chi tiéu, phan to, mé hinh hoi
E quy, cac hé sé diéu chinh, ...
52 | Chudn bi a8 liuvi théngtin | <1uan bi cac bicu do, ban 46 phuc v
bdo cao phan tich
s3 | Bao cao phan tich két qua diéu
' tra
5.4 | Bao céo phan tich chuyén dé
5.5 | Du bao théng ké
6 Phé bién théong tin théng ké
Xay dung cac san pham dé cong
6.1
bé va phd bién
Bién soan va phat hanh cac san 7phe;u‘n
6.1.1 | Bién soan va phat hanh giay \fé dién tur: biéu so liéu, biéu do,
ban do atlat..
Xay dung cac Umg dung phuc vu phd
6.1.2 X;g/ gll;l]g cac g dung phuc vy bién gdm: dir liéu, datawarehouse,
B dashboard, GIS, metadata. ..
6.2 Céng bé va phé bidn T,O churc c,ac hoi nghi cong bé két qua;
cac hop bao
T chire cong b, phd bién cac | TH chirc cong bd, phd bién bidu sb liéu,
6.21 9 A - A \ A " - A A o A
san pham gidy va dién tu bieu do, ban do atlat...
6.2 T6 chuc cong bo, phd bién céc

san pham tmg dung phan mém
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6.3 | Quan ly san pham phd bién Cap nhét san pham, duy tri, quang ba
L Y SR uan ly cac san phdm: biéu sé liéu
63.1 |C ham gia dién tu Q.; A o
ac san pham glay va dien biéu do, ban do atlat...
632 Céac san pham ung dung phan
o mém
6.4 | Hb trg nguoi dung tin
. ST S Hb tro ngudi dung tin cac san pham:
6.4.1 Ac san ph d tu B Hain A A X
(ac san pham giay va dicn biéu so liéu, biéu do, ban do atlat...
6.4 Céac san pham ung dung phan
o mém
7 Tuw licu hoa
Bién tap cac tai liéu phuc vu tu liéu hda
I SR céc cong viée thude quy trinh chudn bi,
7.1 Bién tap céc tai liéu dau vao . & - . q,y .y LR '
thu thap thong tin, xr ly va tong hop
thong tin
Bién tap céc tai liéu phuc vu tu liéu hoa |.
7.2 | Bién tap céc tai liéu dau ra cac cong viéc lién quan dén bién soan |°
s0 liéu va xay dung bao céo
7.3 S6 hoa va sip xép luu trit
Van hanh, khai théc tai liéu da
7.4 A1
duogc tu liéu hoa
8 Panh gia chat lugng
Tu dénh gia thuc hién cac quy
8.1 trinh chuan bi, thu thap thong
tin, xur ly va tong hop thong tin
Xay dung yéu cau va thu thap thong tin
811 Xay dung yéu cau va thu thap | ddu vao cho déanh gia cac budc thuc
o thong tin dau vao hién diéu tra va dir liéu vi mo cho tung
cudc diéu tra/thu thap thong tin
A , g ién hanh d4 14 y o dié
8.1.2 | Tién hénh danh gi4 Tién hanh danh gia cho ting cudc diéu

tra/thu thap thong tin
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Xay dung bao cdo danh gia

Xay dung bao cao danh gia (la thong tin
ddu vao dé cal tién cac phuong an cho
giai doan tiép theo) cho ting cude diéu
tra/thu thap thong tin

3.2

Tu dénh gid viéc thuc hién bién
soan so liéu va xay dung bdo
cao

8.2,

X4y dung yéu cau va thu thap
thong tin dau vao

X4y dung yéu cau va thu thap thong tin
dau vao cho danh gia cac budce thuc
hién bién soan sb liéu va xay dung béo
cdo cho tung cudc diéu tra/thu thap
thong tin

8.2.2

Tién hanh danh gia

Tién hanh danh gia viéc bién soan sb
liéu va xay dung bao cdo cho tung cudc
dicu tra/thu thap thong tin

8.2.3

Xay dung bdo cao danh gia

Xay dung bao cao danh gia (1a thong tin
dau vao dé cai tién cac phuong an cho
giai doan tiép theo) cho timg cudc dicu
tra/thu thap thong tin

8.3

banh giéa doc lap

Danh gia doc lap thuc hién cac quy
trinh chuén bi, thu thap théng tin, xtr ly,
tdng hop thong tin; bién soan s liéu va
xay dung bao cdo phan tich

8.3.1

Xay dung yéu cau va thu thap
thong tin dau vao

X4y dung yéu cau va thu thap thong tin
dau vao cho danh gia cac budce thuc hién
diéu tra va dit lidu vi md, bién soan sb
liéu va xdy dung bdo céo cho tirng cudc
diéu tra/thu thap thong tin

8.3.2

Tién hanh danh gia

Tién hanh danh gia cho timg cudc diéu
tra/thu thdp thong tin

8.3.3

Xay dung bdo cdo danh gia

Xay dung bdo cdo danh gia (1a thong tin
dau vao dé cai tién cac phuong 4n cho
giai doan tiép theo) cho ting cudc diéu
tra/thu thap thong tin
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